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ascultandu-i pe copii
CUM PUNEM LIMITE COPIILOR NOSTRI
de Patty Wipfler

Copiii nu sunt moderati in ceea ce fac. Eiiubesc cu pasiune si fard precautie, invatd cu
sete intr-un ritm uimitor si sunt porniti s& facd orice i intereseazd. Copiii se nasc cu o
capacitate imensd de a experimenta, de a filozofa, de a face artd si de a gdsi solutii.
Ei adord sa fie ei insisi, speciali si de neinlocuit. Ceea ce i atrage pe adulti la copii e
dorinta lor de a iesi in fatd si de a fi cineva, de a incerca totul in v&zul lumii, de a ne
argta inimile lor.

In ciuda naturii lor entuziaste si iubitoare, toti copiii (la fel ca toti adulti) trec prin
perioade cand nu sunt ei insisi. Isi pierd atitudinea optimistd si capacitatea de a face
din fiecare zi o zi bund. Pe mdsurd ce devin mai putin ei insisi, devin irationali. Nu pot
asculta sau reactiona cu atentie la situatia din jurul lor. Comportamentul lor deraiazd,
iar ei Incep s& facd lucruri care nu functioneazd, lucruri care i izoleazd de alti oameni.
In momente ca acestea, noi adultii suntem intr-o pozitie dificild. Vrem s& ne tratém bine
copiii, dar ei nu coopereazd. Orice efort al nostru de a-i indruma fi dezechilibreazd si
mai tare. $i atunci cum e mai bine s& reactiondm?

Cand copii sunt irationali, ei, de fapt, ne cer ajutorul. Ei au nevoie ca noi s& le punem
niste limite. De asemenea, ei mai au nevoie sd stie c& noud ne pasd de ei. Afectiunea
noastrd e cea care le readuce linistea si i reechilibreazd. Astfel, cum putem sd le
punem limite si, In acelasi timp, s& le oferim dragoste copiilor nostri? Mai intdi, haideti
s& vedem ce i ajutd pe copii s& fie rationali si apoi s& vedem ce se intédmpld cand fsi
pierd increderea in iubirea noastrd.



Cdand se simt conectati,
copiii infloresc

Copiii au nevoie s& se simt& conectati cu noi. E o nevoie la fel de primard ca cea
pentru hrand, apd sau somn. Cand un copil simte leg&tura dintre el si pdrinti sau dintre
el si alti adulti importanti din viata lui, atunci e capabil s& fie multumit de sine nsusi,
s& nvete, s& experimenteze si s& iubeascd. Nevoia de conectare a oamenilor e foarte
puternicd in copildrie. Sugarii se conecteazd cu pdrintii privindu-i in ochi perioade lungi
de timp. Ei se invdluie In sentimentul de a fi v&zuti, tinuti In brate si ingrijiti. Contactul
vizual, atingerea delicatd, cdldura din vocile noastre si cuvintele bladnde sunt ca un
balsam pentru mica lor fiintd. Au nevoie de conectare in cantitdti generoase, in fiecare
zi. Aceastd incurajare constantd ii face pe copii s& se simt& bine cu privire la ei insisi. i
informeazd cd sunt in sigurantd, cd pot iubi si invata. Pe md&surd ce cresc, conectarea
ii ajutd sd& isi construiascd o incredere de sine care rezistd chiar si atunci cand e pusd
la incercare de situatiile dificile din lumea inconjurdtoare.

Un copil care se simte vdzut si pretuit judecd rational. Poate ar&ta afectiune fatd
de ceilalti. E capabil s& impartd. E capabil s& se simt& multumit chiar si in imprejurdri
dificile: poate astepta s& fie aldptat bebelusul inainte s& se joace cu mdamica luj;
poate fi de acord s& asculte postul de radio preferat al tatdlui in masind, in drum spre
casd venind de la scoald. Sentimentul c& el si pdrintii sunt apropiati il poate ajutd s&
treacd peste momentele in care este departe de pdrinti lui si nu-si pot intdri minut cu
minut relatia.

Sentimentul acesta de legd&turd le d& copiilor putere. Cénd sunt conectati, ei invatd
cu incredere. Dezvoltd capacitatea de a evalua persoanele care le pot fi prietene si
care nu se pricep deloc s& vadd nevoile copiilor. Rezolvd eficient problemele. Au o
abordare optimistd, entuziastd asupra vietii, care i poartd mai departe spre noi
experiente, fard teamd.



Sentimentul de conectare al unui
copil poate fi pierdut foarte usor

Sentimentul de leg&turd cu pdrintii al copiilor este fundamentul increderii lor in sine, dar
acesta poate fi foarte fragil. Un cuvant aspru sau o privire furioasd poate inspdimdanta
un copil si i poate intrerupe sentimentul de conectare. Perioadele de timp petrecute
departe de mami si tati pot bloca leg&tura aceasta profundd. La fel, certurile adultilor
si manifestarea unor sentimente negative intrerup sentimentul de sigurantd. De
fapt, asistarea la orice fel de rdu tratament sau lipsd de respect intre oameni il va
inspdimanta pe copil si ii va opri temporar sentimentul de conectare. $i mai sunt multe
lucruri pe care noi, adultii, le considerdm inofensive, cum ar fi suieratul véntului sau
miscarea bruscd a unei masindrii din parcul de distractii, care pot inspdimanta un copil
care nu le vede, si fi pot destabiliza sentimentul de legd&turd cu pdrintii.

Cand un copil nu se simte
conectat, nu poate gandi

Cand se intrerupe sentimentul de conectare al unui copil cu pdrintele lui, copilul nu
mai poate functiona bine. Pentru el situatia e la fel de dureroasd (chiar dacd nu are
aceeasi duratd) ca atunci cand fsi rupe un picior. Avand suspendatd legdtura cu noi,
copilul nu mai poate gandi bine. Nu-si mai poate aminti c& il iubim sau c& el iubeste
pe cineva. Isi pierde judecata rationald. Astfel este posibil ca el s& se retragd si s& nu
se mai bucure de viatd. Se poate cufunda intr-o activitate extrem de izolatd. Sau se
poate repezi la noi, pdrintii sau la cei din jur. El nu mai are sentimentul c& e in sigurantd.
Nu se poate relaxa. Nu poate coopera. Nu poate rdspunde cu atentie la ceea ce i
spunem. Intr-un fel, aceast& conectare intreruptd are ca efect o ,gandire intreruptd”.

Cand un copilisirupe un os, durerea e imediatd si intensd. Pentru toatd lumea e limpede
cd acel copil are nevoie de un adult ca sd se vindece. El primeste acel ajutor si incd
repede. Cand insd& se intrerupe gdndirea unui copil, traditia in majoritatea culturilor
a fost dintotdeauna s& ddm vina pe el. Am fost invdtati s& dojenim, s& tinem predici,



s& pedepsim sau sd izoldm copilul. Simtim c& suntem manipulati de copii. Vedem
comportamentul nepotrivit si ne purtdm de parcd acel copil a ales sd se simtd pierdut
emotional. Deseori, ne simtim ca si cum copilul nostrum care se poartd nerezonabil a
ales intentionat s& ne facd viata mai grea.

Nimic nu poate fi mai departe de adevdr. Copilul nostru adord s& coopereze cu noi.
Adord sd fie in armonie cu oamenii din jurul lui, sd se joace si s experimenteze, asa
cum s-a ndscut sd facd. Cand se intrerupe sentimentul de conectare, el este rdnit.
Rana aceasta e de naturd emotionald dar e la fel de reald ca un os fracturat. Asa
cum un copil nu si-ar cauza niciodatd intentionat ruperea piciorului, tot asa el nu isi
propune s& simtd emotii grele. Copiii nu aleg s& fie deconectati. Ei se deconecteazd
neintentionat din cauza lucrurilor dificile care li se intdmpld in viatd.

Odatd ce un copil a fost rdnit,
el poate ramane vulnerabil

O data ce un copil a fost rdnit, i se va intrerupe sentimentul de sigurantd si conectare.
Astfel, increderea lui in sine si in cei din jur e lezatd. Mai tarziu, cand se va confrunta cu
o situatie asemdndtoare, procesul de géndire se va bloca din nou, intr-un mod similar.
De exemplu, dacd un copil s-a pierdut pentru cateva momente la magazin si s-a
speriat, acel incident ii va rdmdane viu in minte, chiar dacd nu i s-a intédmplat fizic niciun
rdu. S-a simtit singur si neajutorat in acele momente, iar sentimentul lui de securitate si
conectare s-a intrerupt. Mai tarziu, cdnd vom incerca sd il I&sdm la scoald sau la cresd,
e posibil ca el s& se inspdimdante din nou. Desi nu e niciun pericol real, procesul lui de
gdndire se blocheazd, iar el se intoarce la acele sentimente de teamd si neajutorare
de atunci, care nu s-au vindecat incd. Acele sentimente sunt relicve ale unei suferinte
trecute, care incd mai au puterea sd-l nedumereascad si sd-1 copleseascad.

Unele situatii 1i rdnesc pe copii atat de profund, incat o parte din entuziasmul lor
inndscut pentru viatd si incredere in alti oameni se pierde complet. Spre deosebire
de suferintele ocazionale, cum ar fi s& se sperie de un cdine sau s& fie dojenit de un
vecin, rdnile profunde ii répesc copilului o parte din ceea ce i se cuvine prin nastere. De
exemplu, rénile profunde il priveazd pe copil de sentimentul de a fiiubit, de capacitatea
de a avea incredere in oameni, de convingerea cd e frumos, sau de abilitatea de a
invdta cu incredere la scoald.



Copiii nu se vindecd usor de suferintele acestea cronice. O rand profundd distorsioneazd
perceptia unui copil toatd ziua, in fiecare zi. Un exemplu familiar pentru multi dintre noi
e copilul al cdrui pdrinte divortat se recdsdtoreste. Suferinta pe care o simte copilul din
cauza divortului se revarsd, deseori, asupra pdrintelui vitreg. Poate pdrintele vitreg e
iubitor, dar suferinta copilului poate s&-1 impiedice pe acesta s& simtd afectiunea care
ii este oferitd. Chiar dacd duce o viatd bund, copilul réiméne sub un nor de sentimente
negative pentru c& rana despdrtirii a fost adéncd si incd mai sGngereazd.

Copiii nostri se simt debusolati din cauza unor suferinte mari sau mici si de situatii
nevinovate care le reamintesc de cele care i-au rdnit. Ei nu sunt de vind pentru rdnile
pe care le poartd, la fel cum nu sunt vinovati pentru alergiile pe care le au sau pentru
faptul cd& poartd ochelari. Din fericire, cu putind informatie si curajul de a incerca o
modalitate noud de a stabili limite, noi, pdrintii, putem ajuta la vindecarea rdnilor
copiilor nostri. Ti putem ajuta s&-si recastige senzatia de sigurantd cu noi si sentimentul
pierdut c& sunt capabili si pretuiti.

Cand procesul de géndire al
copilului se opreste, el va cere ajutor

Cand procesul de gandire al copiilor se intrerupe, ei nu ascund acest lucru. Ceva e
in nereguld in interiorul lor, iar ei simt asta. Nu le place. Ei nu s-au ndscut sd tolereze
o minte irationald. Au nevoie de ajutor si ne comunicd aceastd nevoie prin toti porii
fiintei lor.

Din nefericire, cdnd un copil nu poate gandi, el nu e capabil s& ia in considerare
sentimentele pdrintilor sdi. Prin urmare, cererile lor de ajutor nu sunt politicoase. Un
copil care nu poate gandi nu intreabd cu amabilitate dacd acum ar fi un moment
potrivit s& primeascd ajutor. De obicei, face unul din doud lucruri:

- Se supard. Incepe s& facd o crizd de furie, s& plangd, sa tipe
sau s& raédd necontrolat, sau

+ Comportamentul lui se schimbd. Face niste lucruri irationale si nepermise.

Niciunul dintre aceste doud lucrurinu e usor de gestionat pentru pdrinti. Comportamentul
copiilor care se simt debusolati a fost prost inteles de secole intregi. Dar existd sperantd
si ajutor. Putem nv&ta un nou punct de vedere si o modalitate noud de a pune limite
pentru a ne ajuta copilul sd-si recapete capacitatea de a gandi.



Un copil supdrat incearcd s
vindece suferinta pe care o simte

Cand un copil se supdrd, el incearcd s& vindece suferinta pe care a trdit-o. El vrea sé-
si recapete sentimentul de conectare. Prin natura lor, copiii stiu exact cum anume sd&
vindece sentimentele rdnite.

Copiii isi pot vindeca r&nile emotionale prin ras, pléns, tremurat, zbd&tut, transpirat si
zvarcolit, timp n care cineva apropiat ii ascultd, 1i intelege si ii acceptd. Noi, adultii,
am fost invatati s& vedem acest mod dezordonat de trdire a sentimentelor ca fiind
rdu, copildresc, scdpat de sub control, manipulator sau, pur si simplu, lipsit de respect.
Prin urmare, am fost instruiti s& ne opunem tocmai acelui proces binefdcdtor care fi
redd copilului sentimentul de conectare si capacitatea de a gandi. Am fost invatati
c& e datoria noastrd s indbusim izbucnirile emotionale ale copilului c&nd, de fapt, un
copil care plange sau urld face cel mai inteligent si logic lucru pe care il poate face in
situatia lui nefericitd. El isi varsd oceanul de sentimente negative pentru a putea sd se
intoarcd, din nou, la sentimentul de sigurantd si relaxare.

Cand copilul plange, el Isi recapdtd sentimentul c& totul e bine. Cand copilul réde, el
se descarcd de tensiuni interioare importante si isi reconstruieste leg&tura cu noi. (Cu
toate astea, gadilatul, care forteazd un copil s& radd, nu i ajutd pe copii. Dimpotrivd,
creeazd o suferintd emotionald.) Cand copilul nostru tremurd si transpird in timp ce
tipd de teamd sau de furie, el isi depdseste temerile expriméndu-le in totalitate, in
siguranta bratelor noastre. Cénd un copil face o crizd de furie, el se elibereazd de
frustrdrile care il impiedicd s& gdndeascd limpede.

Vorbitul tare, rasul, lacrimile, crizele, tremuratul, transpiratul si cdscatul ocazional
fac parte din mecanismele de auto-echilibrare cu care se nasc copiii. Atentia si
sensibilitatea lor acutd, care fi face pe copii vulnerabili la suferintd, sunt echilibrate de
acest proces de vindecare inndscut, care elimind rana complet dacd cineva e acolo
s& 1i sprijine si s& 1i accepte, In timp ce ei fac ceea ce fiinta lor are nevoie pentru a se
reconecta la sine si la cei din jur. Pand si rénile profunde pot fi vindecate prin multe
plénsete, multe crize de furie, multe episoade furtunoase si mult rds.

Pdrintii si alti adulti grijulii pot fi o parte vitald a acestui proces de reparare a pagubelor
emotionale. Cand ne apropiem si ascultdm, le oferim dragostea si siguranta de care
au nevoie pentru a se vindeca total si pentru a-si recupera sentimentul profund de
conectare.



In timp ce 1si exprim& sentimentele,
copilul are nevoie doar de
un ascultator iubitor

in timp ce copilul plange, are o criz& de furie sau r&bufneste, are nevoie sd i fim in
preajmd. Are nevoie sd ne simtd atingerea blandd, s& ne vadd privirea constantd.
Are nevoie sd le oferim sigurantd, protejandu-l pand cénd poate gandi din nou. E
posibil s& mai aibd nevoie si de incurajare verbald: i putem spune cd ne bucurdm sd
fim cu el, c& o s& avem grijé de el, cd ne pare rdu cd s-a rdnit. In mod straniu, caldura
din cuvintele si vocea noastrd o sd-I facd, probabil, s& pladngd si mai tare sau s& se
zbuciume si mai puternic. Cu cat copiii se simt mai in sigurantd, cu atat lucreazd mai
tare la imprdstierea sentimentelor grele. Poate c& atentia relaxatd pe care o primesc
de la noi le transmite cd suferinta a trecut deja si acum plang sau se zbat mai tare
doar pentru a se elibera. Probabil c& sunteti deja familiarizati cu fenomenul urmdtor:
aveti o situatie de crizd, dar lacrimile nu incep sd& curgd decdt atunci cdnd soseste un
prieten s& v& ajute; dupd un accident, v& dati, in sfarsit, seama cd& rdnile se vor vindeca
si atunci incepe tremuratul. F&rd o senzatie de securitate si conectare, oamenii nu-si
pot descdrca usor sentimentele de suferintd.

Noi denumim acest tip de ascultare ,ascultarea profundd”’, sau ,ascultarea
sentimentelor grele”. E un instrument pentru rezolvarea tuturor tipurilor de tensiune,
tensiune care il debusoleazd pe copil. Primele dati cand pdrintele sau alt adult
ascultd profund, unui copil Ti trebuie o perioadd de timp foarte lungd s&-si clarifice
sentimentele. Acest lucru se Intdmpld pentru c& atunci cand apare un incident minor,
dar supdrdtor iar un pdrinte ascultd, copilul isi va curdta mai intdi sentimentele legate
direct de acel incident minor. Apoi copilul va continua s& lucreze la sentimentele legate
de alte momente vechi, mai importante si mai dificile. Copiii au o antipatie Inndscutd
fatd de acumularea de sentimente grele si sunt fericiti s& lucreze mult si intens s&
renunte la acele sentimente de supdrare atunci cand au un ascultdtor atent si iubitor.



Beneficiile ascultdrii
sunt enorme

Dupd ce copilul a terminat criza de furie, plénsul si tremuratul de care avea nevoie,
vom remarca schimbdri importante in comportamentul lui. Copiii care sunt proaspdt
eliberati de supdrdri sunt, in general, jucdusi, relaxati, afectuosi, flexibili si, de obicei,
nu mai manifestd comportamentul irational care a dus la izbucnirea acelor supdrdri.
latd o mamd care mi-a scris dupd ce i-a povestit surorii ei despre ascultarea unui
copil supdrat:

"Cénd sora mea, Martha, si fiica ei de doi ani si jumdtate au venit s& ma viziteze,
Martha mi-a spus cd relatia cu fiica ei era din ce in ce mai tensionatd si mai
dificild. Era foarte frustratd. |-am povestit despre modul acesta de a gestiona copiii
furiosi sau frustrati si a fost foarte deschisd la sugestiil in ziua aceea, Erin a plans
mult si bine. Martha era si ea in lacrimi. Dar a ascultat profund si a stat cu Erin pe
parcursul a mai multor episoade lungi de supdrare in urmdtoarele zile. in momentul
in care au plecat cateva sdptdmdani mai tarziu, Martha mi-a spus cd se simte ca o
persoand noud si cd Erin era din nou fetita incantdtoare care fusese intotdeauna.
Martha era atét de recunoscdtoare! Se géndea cd dacd Erin era furioasd, atunci
era nerecunoscdtoare sau nesdbuitd sau ceva de genul dsta. Dupd cateva zile am
auzit-o pe Martha zicdnd: ,E In reguld s& fii furioasd. Hai s& stdm impreund pdnd
te simti mai bine induntru.” Schimbarea a fost drasticd. Se simte confortabil cu
exprimarea sentimentelor, si ale ei si ale lui Erin. Asa c& multumim c& ai impdrtdsit
asta cu noi.”

Cand comportamentul copilului devine
nerezonabil, are nevoie de limite

Cand procesul de gandire al copilului a fost intrerupt si el nu se simte in sigurantd s&
r&dd in hohote sau sd isi descarce suferinta prin pléns, comportamentul lui va devein
irational. Va face lucruri absurde si nepractice. Va rdni pisica sau se va izola sau va



fi nemultumit de orice spunem sau orice facem. Acesta este semnalul c& e timpul s&
intervenim. El trage un semnal de alarm& c& nu mai functioneaz& cum trebuie. Are
nevoie s& fi punem o limitd. Limita noastrd ii oferd un motiv pentru care sd se enerveze,
pentru a-si putea elibera sentimentele de supdrare si sd fie din nou el insusi. Cu alte
cuvinte, copiii cautd un pretext de supdrare, pe care limita noastrd il oferd, asa incat
el s& se poatd descdrca de tensiuni.

Pentru un copil al cdrui comportament a luat foc, limitele noastre blande, dar ferme
vor fi un cadou. I-am spus ,Nu”, ,Nu acum” sau ,Nu te pot I&sa s& faci asta” si acum
are spre cine sd isi indrepte supdrarea: spre noi! ,Nu"-ul nostru bland dd& o definitie
tensiunilor fard nume care 1l f&ceau nesigur si irational. Acum fsi poate |&sa toatd
supdrarea sd iasd la iveald. Dacd rdmdénem aproape si ascultdm dupd ce am pus
limita, atunci darul nostru va fi complet. Copilul va avea ocazia s& se descarce de
sentimentele de supdrare si isi va recupera sentimentul de conectare cu noi.

Cdand punem limite,
nu e nevoie sa atacam

Cand eram copii si adultii ne puneau limite, de obicei asteptau pdnd ajungeau s&
se infurie. De cele mai multe ori, odatd cu limitele venea si atacul. Pentru unii dintre
noi era un atac fizic care includea pdlimuirea, lovirea, smucitul de brat sau mai rdu.
Pentru altii era un atac verbal care includea Invinovatirea, jignirea sau furia. Unii dintre
noi eram izgoniti sau I&sati singuri, despdartiti de oamenii pe care ii iubeam si de care
depindeam. P&rintii nostri nu intentionau s& ne facd réu atunci cand ne puneau limite.
Uneori incercau sd facd ce credeau cd e cel mai bine pentru noi. Alteori, in momentele
lor proaste, ne faceau ce li se facuse si lor. Dacd ar fi fost mai bine informati si ar fi
avut mai mult sprijin, ar fi fost mai blénzi cu noi. Dar nicio generatie nu a creat pdrinti
cu suficient ajutor si informatie, asa c& uneori mai cdlcau strémb, asa cum facuserd si
pdrintii lor inaintea lor.

Uneori atacurile pdrintilor nostri erau o incercare de a ne pregdti pentru tratamentul
dur care credeau ei cd ne asteaptd din partea altor oameni, atunci cédnd aveam
s& iesim in lume. Dacd ei fuseserd tintele rasismului, antisemitismului sau ale altor
discrimindri, pdrintii nostri doreau sd evite ca noi sd ne purtdm vreodatd in vreun mod
care s& atragd atacul altora. Ca o tacticd defensivd, erau aspri cu noi, géndindu-se
cd trebuie s& ne int@reascd pentru a ne pregdti pentru lumea reald. De cele mai multe



ori, acesta este modul in care se perpetueazd agresivitatea unui segment majoritar
fatd de un segment minoritar — rasismul si altele asemenea — intr-un grup tintd. Parintii
speriati se iau de copiii lor mici si fragile, intr-un efort de a-i pregdti pentru experientele
groaznice pe care pdrintii si le mai amintesc si de care incd se mai tem.

In ziua de azi stim c& orice atac réneste copilul si fi creeazd si mai multe sentimente
negative, care impiedicd abilitatea copilului de a fi multumit de el insusi si de a judeca
rational. Cand simtim c& ne vine s& ne atacd&m copilul, avem nevoie si noi de ascultare
profundd in timp ce vorbim, r&dem, pl&dngem, tremurdm sau ne dezldntuim, pdnd cand
ne amintim c& acesta este un copil bun care trece printr-un moment greu. Sunt multe
de spus despre cum s& obtinem suficient sprijin pentru noi ca s& nu ne mai supdrdm
asa de usor si s& fim semnificativ mai multumiti de noi insine si de copiii nostri. Cénd
avem parte de suficient sprijin, suntem mai deschisi s& privim comportamentul deviant
al copilului nostru ca pe o ocazie binevenitd de a-I ajuta.

Abordarea in trei pasi
"Asculta, pune limita, asculta”

Putine interactiuni umane sunt ordonate iar stabilirea limitelor cu atét mai putin. Dar
iatd o abordare care ne va tine departe de metoda atacului sau a pedepsei si ne va
apropia de interactiunile care ii permit unui copil s& foloseascd limitele noastre ca
metodd de vindecare a suferintei care il izoleazd, si s& se conecteze cu noi din nou.

Pasul 1:
Asculta

Cand comportamentul copilului nostru ni se pare neobisnuit, ne apropiem si ascultdm,
ca un prim pas de colectare de informatii. Cobordm la nivelul privirii lui, aproape de el,
vedem ce se Intdmpld si intrebam copilul ce se petrece. il intreb&m sincer si neinsinuant



de ce tipd sau de ce trebuie neapdrat s& imbrace rochia albastrd care acum e la
spdlat. incercdm s& ne oprim propria supdrare pentru moment. Ca s& ne ajutdm
copilul, vom avea nevoie s& ne concentrdm pe el, nu pe propriile noastre sentimente.

Tn mai putin de un minut probabil c& ne vom da seama care dintre urmdtoarele scenarii
dificile are loc:

* Copilul are nevoie de informatii sau de ajutor?

Uneori, singurul lucru de care au nevoie copiii e informatia si putind indrumare. Dacd
e supdrat pentru cd nu-si poate gdsi cealaltd sosetd, poti sugera cateva locuri in
care s-o caute. Dacd vor sd joace leapsa si bebelusul doarme, sugereazd-le sd se
joace afard. Copiii pot fi destul de fericiti cu acest tip de ajutor, mai ales atunci cénd
nu le tinem o predicd sau nu ii invinov&tim de lucruri pe care nu le stiu sau pe care
nu le tin minte.

Asteptdrile noastre sunt in concordanta cu varsta si nevoile copilului?

Copilul nostru poate pdrea debusolat deoarece “felul” in care ne asteptdm noi ca
el s& se comporte nu sunt potrivite pentru vérsta sau pentru capacitdtile lui. Nevoile
de dezvoltare ale copiilor nostri sunt in numd&r mare iar noi, adultii, nu ne-am ndscut
informati cu privire la ce stiu sau au nevoie copiii de diferite varste. Pentru a complica
problema, lumea adultilor nu functioneazd avénd nevoile copiilor in minte. Ce e
considerat cuviincios in multe situatii este pur si simplu prea restrictiv pentru un copil
sdndtos, activ si creativ.

De exemplu, poate copilul nostru de trei ani are multd energie dimineata. Dacd ne
asteptdm ca el s& stea cuminte silinistit IGngd noi timp de jumdtate de ord la Registrul
Auto, o sd fim dezamdgiti. Copilul n-o s& se ridice la asteptdrile noastre pentru cd ele
nu se potrivesc cu cei trei ani ai lui si nu pentru cd& i lipseste autocontrolul, sau pentru
c& incearcd mereu s& ne facd dimineata dificild. Sau dacd ne asteptdm ca un baiat
de noud ani care a avut un sir de ani grei la scoald s& stea in fiecare seard timp de o
ord sg-si facd temele singur, vom descoperi cd nu poate. El are acum multd suferintd
emotionald legatd de procesul de invdtare, asa incdt va avea nevoie de Incurajare
unu-la-unu, pauze de joacd si aprecieri, ca s& treacd cu bine prin fiecare seard de
facut teme (acest lucru e valabil doar pentru el, avénd aceastd experientd grea,
nu pentru fiecare baiat de noud ani). Isi poate recépdta increderea in sine, dar are
nevoie de un sprijin suplimentar pentru asta.

Dacd copilul nostru e deseori incapabil s& se ridice la indltimea asteptdrilor noastre,
e bine s& consultdm pe cineva care cunoaste bine copiii — un profesor, un ingrijitor
la cresd sau un adult care e simpatizat de copii. Vom obtine informatii utile si o
perspectivd noud.



* Esti la capatul puterilor?

Sunt momente in care copilul nostru face exact lucrurile care i plac cel mai mult —
aleargd prin apartament in timp ce se joacd, chicoteste In pat dupd ora de culcare,
strigd ,Bund” la soferii de pe stradd de pe geamul din spate al masinii — iar noi
explod&m de nervi. Pur si simplu nu putem suporta joaca lui animatd. In momente ca
acesta, e traditie pdrinteascd s& impunem reguli pe principiul categoric ,De-aia”. Nu
mai chicoti ,pentru cd asa zic eu, de-aia”. Tot ce poate invata copilul t&u din regulile
,De-aia" e c& adultii au tendinta de a fi capriciosi si irascibili. E mult mai cinstit si mai
util s& 1i spunem copilului c& am avut o zi grea sau cd ne bubuie capul. Ti spunem
cd nu e nimic In nereguld cu el sau cu ce fsi doreste, doar cd azi nu se poate din
cauza nevoilor noastre. Desi ii vom explica situatia, poate copilul nu va fi capabil s&
ne acorde pauza doritd pentru mult timp. Treaba lui e s& se joace din greu si sd-si
tréiascd viata din plin. Ti face bine s&-si tréiascd viata din plin si la vitez& maxima.
Dacd nu e intimidat de proasta noastrd dispozitie, atunci probabil e un semn c& are
increderea de sine la cote ridicate, asa cum ar trebui.

Cand suntem la capdtul puterilor, nu e cel mai bun moment s& setdm limite, pentru
c& atentia noastrd e pe propriile probleme, nu pe ce e cel mai bine pentru copil.
Dacd putem, sd ne acorddm cateva clipe de liniste; fie mergénd céteva momente in
dormitor, fie sunénd un prieten intelegd&tor. Mai bine ne concentrdm atentia pe cum
s& obtinem sprijin pentru noi, decat s& impunem lucruri copilului.

Copilul nostru nu e rezonabil?

Dacd copilul e, intr-adevdr, nerezonabil, atunci are nevoie de cdldura noastrd,
insotitd de limite ferme dar blénde cu privire la comportamentul lui irational.

Pasul 2:
Pune limita

Am ascultat, am evaluat situatia si am decis c&, intr-adevdr, comportamentul copilului
este nepotrivit. Uneori decizia aceasta dureazd doar o secundd: dacd trage bebelusul
de pdr sau e pe punctul de a arunca un pantof prin incdpere, e clar momentul s&
punem o limitd.

In cazul copiilor, stabilirea limitelor inseamnd deseori interpunerea intre copil si
comportamentul nepotrivit. Putem spune: ,Nu mai trage bebelusul de pdar” sau ,Te rog



nu-l lovi pe Jamal”, dar acest lucru nu este sufficient deoarece copilul nu géndeste,
iar solicitdrile verbale nu trec dincolo de izolarea in care s-a inconjurat. Nu isi poate
controla comportamentul in acest moment. (Dacd ar putea, nu ar trage de pdr si
nu ar lovil) Prin urmare ne revine noud sarcina s& ne asigurdm cd& el nu continud sa
fie irational. Asa c& vom interveni, ne vom pune bratul in jurul lui, impiedic&ndu-I cu
bl&ndete s& mai facd rdu. Putem spune: ,Nu te voi I&sa s&-| r&nesti pe Jamal. O s& te
ajut s& te opresti.” Dar cel mai important lucru e s& oprim comportamentul nepotrivit.
Asta inseamnd sd ludm in poala noastrd copilul care loveste sau d& cu piciorul, s&-I
indepdrtdm de tinta lui sau s& punem mdana pe o jucdrie pe care o insfacd de la alt
copil, ca s& nu poatd fugi cu ea. Uneori va trebui s& scoatem cu bléndete un copil din
baie, atunci cand e randul surorii lui s& se pregdteascd pentru baie.

Cenufunctioneazd e s& st&im deoparte si s& ddm ordine copilului al c&ruicomportament
a devenit irational. El are nevoie ca cineva sd-i ofere un ajutor concret in acel moment.
Cuvintele noastre sunt mai putin eficiente decdt actiunile blénde si ferme atunci cénd
copilul nu poate gandi.

Copiii cer deseori limite adultilor. Ei vor face, in mod repetat, ce li s-a spus s& nu facd
si o vor face in fata adultilor, sperénd c& acestia li vor ajuta. Ei cautd un mod de a se
descdrca de sentimentul de supdrare care le afecteazd comportamentul. Au nevoie
de un declansator ca s& ajungd la sentimentele lor, s& le toarne afard si s& scape
de ele. Limitele pe care noi le stabilim sunt fix acest declansator. Ei vor s& se intoarcd
la natura lor cooperantd, calmd, dar ca sd se vindece au nevoie, mai intdi, s& ne
arate disconfortul profund pe care il simt. Limitele pe care le punem sunt barierele care
declanseazd eliberarea sentimentelor negative si reintoarcerea la géndirea rationald.

Pasul 3:
Asculta

Aceasta e cireasa de pe tortul celor trei pasi. Odatd ce am stabilit limitele, ascultarea
supdrdrilor copilului i va permite acestuia s& se vindece de suferintd si s se simtd din
nou apropiat de noi.

Cdand ne apropiem de copil pentru a-i opri comportamentul nepotrivit, bléndetea
noastrd fi va permite s& simt& acele emotii ingrozitoare pe care le purta induntru. Va
izbucni intr-un pléns s&ndtos sau intr-o crizd de furie sau se va zbate sd scape de noi.



In acest moment, vom incerca s& st&m aproape si s& fim atenti (il urm&m cu blandete
acolo unde fuge de noi, dacd e nevoie) pentru ca el s& poatd continua s& se exprime
si s& se descarce de tensiunea pe care o simte. Poate ajuta s& 1i spunem ceva de
genul: ,Te iubesc si va&d cd& suferi. Nu vreau sd fii singur cu toate sentimentele astea
grele.” Cand pare s& se linisteascd, il invitdm sd& se uite la noi, sau incercdm s& il privim
in ochi f&rd s& fim prea ostentativi. Dacd nu s-a descdrcat complet de suferintd, atunci
invitatia aceasta la contact vizual direct ii va reaminti cd incd nu se simte suficient de
bine s& ne accepte grija si va continua s&-si descarce suferinta prin lacrimi, urlete sau
chiar r&sete puternice.

Dupd ce copilul si-a dezlegat nodul de suferintd, atentia lui se va orienta, uneori
brusc, spre lucruri obignuite. Va incepe sd se joace cu pdrul nostru sau sd observe cd e
chiciurd pe fereastrd sau va gdsi un motiv caraghios de a chicoti impreund cu noi. Nu
va vrea sd vorbeascd despre plansetele sau crizele de furie pe care le-a facut. Acum
cd se simte mai bine, prezentul e mult mai interesant decdt izbucnirea pe care tocmai
a avut-o. Nu il interoga cu intrebdri de genul: ,Adevdratul motiv pentru care ai fost
supdrat e cd ti-e dor de tati?” Dacd el iti oferd informatia, bine, dar nu incerca sd i-o
smulgi. Dacd il interoghezi, data viitoare fi va fi mai greu s& se simtd in sigurantd sd-si
exprime sentimentele.

latd cum
functioneaza limitele

In continuare vé& prezint relatarea unui tatd despre cum a pus limite fiului s&u de sapte
ani, Jason, care se certa tot timpul cu sora lui de cinci ani.

"Jason si Angela erau la cutite tot timpul. Eram la capdtul puterilor din cauza asta.
Intr-o seard, se certau din nou, iar eu incepeam s&-miies din sdrite. Atunci am vazut
ocazia de a-1 ajuta s& se descarce si sd-si vindece suferinta. M-am dus spre el, cat de
bl&dnd am putut, moment in care el s-a infuriat si a fugit in camera lui. Mam dus dupd
el acolo. Inca mai era supdrat, asa c& m-am apropiat foarte mult de el. Transpira, se
zbdtea si se agita. Am inchis usa si i-am spus cd vreau sd stau cu el pand se simte
mai bine. Incerca sd& iasd din camerd. Mam asigurat c& i spun c& poate pleca din
camera, dar nu incd - i-am spus cd vreau sd stau cu el cat timp se simte asa de rdu.
Am stat acolo cu el si atat. A tipat la mine si a incercat s& md loveascd. Nu I-am I&sat
s& ma rdneascd dar I-am lasat sd se desfdsoare. Asta a durat aproape doudizeci



de minute. Pl&ngea, transpira, tipa la mine, incerc&nd din r&sputeri s& md loveascd.
Spunea: ,Nu md iubesti!” Am continuat s& i spun c& il iubesc. Apoi el spunea: ,M&

1"

ur&sti!” Nu-mi venea sd& cred cd spune asta. Am continuat s& il consolez si s&-i spun
c& il iubesc. A continuat si a continuat. Speram cd& fac ceea ce trebuie. In cele din
urmd, i-am dat voie s& iasd din camerd. Nu se oprise din urlat, dar m-am decis cd
era suficient pentru moment. Cand eram impreund in camerd nu m-a l&sat s& md
apropii de el. Dar dupd ce a avut ocazia sd se linisteascd, a fost foarte cald cu mine.

M-a I&sat sd-1 tin in brate.

S-a vdzut imediat diferenta. El si Angela au incetat s& se mai certe si a fost mai vesel.

In seara aceeaq, topdia si rddea impreund cu sora luil”

Se intdmpld deseori ca micile supdrdri s& fie modul unui copil de a testa apele, de a
vedea dacd e In sigurant& cu noi pentru a-si elibera supdrdrile mai mari. In continuare
v& scriu povestea unei mame care a pus o limitd, apoi si-a ascultat fiica de patru ani
si a aflat de un incident important pe care fetita nu putuse sd i~ relateze.

“Ne pregdteam de culcare. li pusesem Rebecdi pijomalele pe pat. Stiu cd le-a vazut
acolo. A inceput s& alerge prin toatd casa panicatd pentru cd nu-si putea gdsi
pantalonii de pijama. Nu era prima ei supdrare din seara aceea. Voia sd-i gdsesc eu
pantalonii. Stiam c& se pregdteste o criz& majord. Asa c& am tras linia si i-am spus:
,Scumpa mea, nu isi voi cduta eu pantalonii, i poti gdsi tu singurd. Stiu c& poti.” A
insistat c& are nevoie de ajutor. I-am spus cd voiam s-o facd ea. in cele din urma a
fugit tipdnd in camera ei. S-a asezat pe jos intre doud paturi, iar eu am intrat stiind
cd va trebui s& o ascult. Era supdratd, dar nu pladngea, asa c& m-am intins s-o
aduc mai aproape de mine, moment in care ea a luat-o razna. A inceput s& dea
din picioare, s& se zbatd, sd tipe si s& pldngd amarnic. Era complet dezldntuitd. Am
tinut-o mai mult sau mai putin in bratele mele — era cam dificil — si am impiedicat-o
s& md réneascd. A plans si a transpirat timp de jumatate de ord. In cele din urmd,
in mijlocul a toate astea, a spus: ,Esti exact ca bdiatul care a incercat s& md pupe.”

Nu mai auzisem niciodatd asa ceva, asa cd am intrebat-o pe Rebeca ce se
intdmplase. Mi-a spus, in lacrimi, c& un bdiat din grupa ei de la gradinitd incercase
s& o pupe. Ea refuzase, dar el o impinsese in spatele unei porti, o tinuse cu forta si
incercase s-o oblige sd-| pupe. Cand ea n-a vrut s-o facd, el si-a pus mdainile pe
gatul ei si a strGns-o de gd&t. Am fost socatd! A terminat de pléns si i-am spus c&
imi pare foarte r&u cd a trecut prin asa ceva si cd ne vom ocupa de asta a doua
zi dimineata. A doua zi a reusit s& povesteascd ce s-a intdmplat educatoarei de la
gr&dinitd si situatia a fost gestionatd. Au fost mai multe incidente de acest gen in
clasa ei — bdieti care incercau s& pupe fetele cu forta. Pentru ea a fost un incident
inspdimantdtor. Cred c& acum si-a revenit. E nerdbdd&toare sd meargd la gradinitd.
Dar ce greu a fost! Nici nu-i de mirare cd se lupta asa de tare!”



Dupd& cum vedeti, ce au nevoie s& facd cei mici pentru a se descdrca de suferinta pe
care o simt nu e usor de gestionat de catre parinti. Dar ce schimbare atunci c&nd stim
cd ne putem ajuta copilul s& se vindece de suferinte importante!

Parintii intreabd deseori: ,Dar nu incurajédm lipsa de respect atunci cand i permitem
copilului s& spund lucruri ingrozitoare si s& urle asa?" Trebuie sd stim cd in timp ce un
copil plainge, transpird si tremurd, el isi proceseazd intens emotiile. In timp ce plange
si ne vorbeste urdt, el se descarcd de gandurile si atitudinile care i otrévesc relatia
cu noi. Putem numi acest moment foarte incdrcat emotional ,sesiune” sau ,sedintd,
pentru a ne aminti c& acum are loc un anume tip de muncd importantd. In timpul unei
astfel de sedinte, i d&m voie copilului s& Tsi exprime din plin sentimentele si continudm
s& 1i reamintim cd& 1l iubim si s& ne conectdm cu el. Nu trecem cu vederea vreun
comportament, ci lucrdm cu el. Scopul nostru pentru moment nu e s& se comporte
manierat. Comportamentul manierat va veni dupd ce I-am ajutat s& se descarce de
acele sentimente ingrozitoare.

Pe un copil nu il ajutd sd& i se permitd s& vorbeascd urdt cu noi sau cu altcineva dacd
nu este ascultat si ajutat s& se descarce de sentimente. Limbajul ironic, sec sau urdt
e un semnal c& are nevoie ca noi sd intervenim si s& 1i punem o limitd, asa incdt el s&
poatd simti suficientd caldurd pentru a incepe sd& plangd cu privire la suferinta pe care
o simte. Asa cd intervenim si Intrebdm ce e in nereguld sau expriméndu-ne asteptarea
de a ni se vorbi respectuos. Odatd ce copilul plénge sau face o crizd de furie, ii ddm
voie s& se exprime liber pentru a-l ajuta s& scoatd la suprafatd cele mai urdte si grele
sentimente. Aceastd permisiune de a se exprima total o facem fard teama cd va duce
mai tarziu, la un comportament nepotrivit din partea lui fatd de alte persoane.

Stabileste limite
inainte sa fii suparat

Atunci cand tr&im al&turi de copii, existd deseori situatii in care toatd lumea se supdrd
in acelasi timp: un blocaj in trafic care i face pe pdrinti si pe copii s& intarzie la serviciu
si la scoald sau momentul in care animalul familiei se réneste. In acest moment, e
dificil s& fim calmi si grijulii cdnd incercdm sd& stabilim limite unui copil care incepe s&
se poarte urdt, pentru c& supdrarea a cuprins pe toatd lumea, inclusiv pe noi insine.

Dar cel mai des suntem in situatia in care avem indicii c& se apropie o supdrare. Cea



mai frecventd greseald pe care o facem ca adulti in situatia aceasta e s& asteptdm
pd&nd suntem si noi iritati si nervosi ca sd intervenim s& gestiondm un copil irational. Noi,
pdrintii, cunoastem semnele pe care ni le dau copiii nostri atunci c&nd se indreaptd
spre o r&bufnire. Auzim protestul minor din camera din spate, protest care duce la o
ceartd majord in decurs de zece minute. Stim cd trantitul unei usi atunci cénd vine de
la scoald Inseamnd cd temele vor fi iar o bd&tdlie in seara acelei zile. Dar continudm
s& spdldm vasele, s& sortdm hainele si s& facem alte treburi casnice, nutrind speranta
fals& c& cearta nu va avea loc in seara respectivd sau cd de data asta se va aseza la
birou si-si va face temele.

Ce functioneazd cel mai bine este s& d&m atentie primului semnal de posibild supdrare
pe care 1l aratd copilul. Toatd lumea e mai flexibild in acel moment. Zece minute de
imbrdtisat, de stat sau jucat fizic cu copilul care e pe cale “s-oia la vale”, pot schimba
total tiparul urmd&toarelor ore. E vorba de conectarea dintre noi, de joaca si afectiunea
pe care le manifestdm, care il invitd pe copil s& iasd din izolare si s& vind inspre caldura
pe care i-o oferim. Copilul va prefera s& fie conectat cu noi, decét sd se indrepte
spre o ceartd. Dar va trebui s& preludm initiativa si sd-i acorddm putin timp, pentru a
restabili legdtura cu el inainte sd se desfdsoare o crizd de furie In toatd regula.

Stabilirea valorilor
si a regulilor

Indiferent c& sunt spuse sau nespuse, fiecare familie are un set de valori, considerate
de obicei regulile casei, care li guverneazd functionarea generald. Majoritatea dintre
noi nu ne gandim prea mult la valorile pe care le-am pus in practicd. Ele tind s& fie un
fundal invizibil pentru relatiile noastre, un set nerostit de presupuneri despre cum ar
trebui s& se poarte oamenii, p&nd cdnd ceva merge prost.

Care sunt regulile gospoddriei voastre? latd cateva exemple posibile, luate majoritatea
din traditiile Statelor Unite de crestere a copiilor de acum o generatie sau doud:
,Parintii decid si copiii ascultd.” ,Copiii trebuie v&zuti si nu auziti.” ,Dacd te pléngi sau
contesti o pedeapsd, vei primi una si mai mare." ,Toatd lumea mandncd la ora mesei,
indiferent c& i e foame sau nu.” Aceste reguli reflectd presupunerea c& adultii stiu mai
bine si cd judecata lor e mai bund decat cea a unui copil.



Toatd munca mea si munca altor oameni pe care i respect este orientatd spre nevoia
de a revolutiona felul in care sunt tratati copiii de c&tre adulti. Ideea principald e c&
dacd vrei ca cei mici s& creascd respectdndu-se pe sine si pe ceilalti, ei au nevoie
s& fie tratati cu respect incd din pruncie. Exemple de reguli care reflectd bunul simt si
respectul fundamental fat& de copil ar putea fi: ,Ne spunem unul celuilalt ce ne place
unul la altul de cel putin o datd pe zi.", ,impartim sarcinile din gospodarie. Toatd lumea
are cel putin o sarcind si oricine poate cere ajutor cu sarcina respectivd pentru a o
face mai distractivd.” ,Nu ne facem rdu unul altuia. Cand vedem pe cineva cd i face
r&u cuiva, il oprim.”

Ajutd s& avem reuniuni de familie din cdnd in cé&nd ca s& clarificdm regulile casei si s&
facem strategii pentru momentele mai stresante. Cand sunt stresati, at&t copiii cat si
pdrintii uitd s& respecte regulile pozitive, dar o strategie precum urmdtoarele: ,Cand
mami incepe sd tipe la voi, ii puteti spune c& o iubiti" sau ,Cand fratele mai mare
e supdrat, nu-l |[&s&m singur In aceeasi camerd cu surioara mai micd" poate ghida
oamenii mai tensionati c&tre actiuni mai rezonabile si mai putin dureroase. Pentru a
construi legdturi intre membrii familiei, e bine s& incepem si s& incheiem aceste reuniuni
spundnd fiecare ce merge bine pentru voi sau ce anume vd& place la un alt memibru al
familiei. Aprecierea conteazd mult pentru a indepdrta atentia cuiva de la supdrdri si a

deveni constienti de momentele bune ale vietii.

Copiii au nevoie de reguli. Au nevoie sd stie cd existd limite pentru un comportament
rezonabil in familie. Copiii au nevoie s& stie c& pdrintii lor se vor asigura cd fiecare
membru al familiei e tratat bine si e in sigurantd. Copiii sunt infometati dupd dragoste,
respect si dreptate. Limitele pe care le stabilim si ascultarea pe care o facem apoi
pentru a restabili legdturile cu copiii aduc sub aceeasi umbreld dragostea, limitele si
regulile pozitive.

latd un scurt rezumat cu privire la lucrurile pe care trebuie sd le retinem cénd le punem
limite copiilor:

Copilul nostru este bun. El vrea s& fie iubitor, cooperant si apropiat de noi.

Cand comportamentul copilului nostru deraiazd, inseamnd cd se simte deconectat.
Se simte ranit.

Cand se simte rdnit, nu se poate comporta rational.

Limitele noastre ferme si bl&nde in acest moment sunt un adevarat dar pentru
copilul nostru.

Nu e nevoie s& atacdm copilul irational sau care fsi exprim& emotiile. Copiii au
nevoie de cdldurd si apropiere pentru a se schimba si a se vindeca.

Ascultdm, punem limita, apoi ascultdm din nou pe mdsurd ce sentimentele grele ale
copilului nostru ies la suprafatd.



Misiunea noastra

Hand in Hand imbundtdteste vietile pdrintilor si copiilor prin intdrirea relatiei
pdrinte-copil. Pentru a afla mai multe despre abordarea Hand in Hand Parenting despre
Instrumentele de ascultare pentru pdrinti si experti, contactati:

Hand in Hand
555 Waverley Street, #25
Palo Alto, CA 94301

650 322-5323

www.handinhandparenting.org
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Instrumentele de ascultare folosite de abordarea Hand in Hand Parenting sunt descrise pe
larg In urmdtoarele materiale:

Brosuri

* Parenting prin conectare

* Ascultarea: o unealtd pentru pdrintii grijulii Ascultarea copiilor: un set de sapte brosuri
care include: Cum functioneaz& emotiile copiilor, Timpul special, Ascultarea prin joc,
Cum se vindecd fricile copiilor nostri si Cum s& ajungi la sufletul copilului téu furios.
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* Ascultarea pdrintilor: parteneriate de ascultare pentru pdrinti
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